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Est-il temps de

passer a
'action ?

Pour de nombreuses PME, Intuit QuickBooks est le logiciel de gestion financiére
de prédilection a leurs débuts, et ce pour d'excellentes raisons. QuickBooks est un
logiciel reconnu et facile d'utilisation, offrant les fonctionnalités essentielles

permettant a presque toutes les entreprises de démarrer leur activité.

Malheureusement, presque toutes les entreprises en pleine croissance

se rendent vite compte que la valeur initiale indéniable de QuickBooks (et méme de
QuickBooks Online) est rapidement contrebalancée par les limitations et les
compromis qui apparaissent. Votre entreprise a peut-étre déja rencontré certains de
ces obstacles : des processus rigides, des problémes d’accés aux données,

une sécurité insuffisante et des rapports rudimentaires.

Pour pallier ces limitations, vous commencez a créer quelques feuilles

de calcul « supplémentaires » pour gérer des taches et des calculs spécifiques.
Ensuite, vous vous retrouvez a ressaisir des données, en vous souciant des
différentes versions de ces données. A mesure que votre entreprise se développe
et que la pression augmente, vous vous retrouvez rapidement avec un ensemble
disparate de processus manuels, sujets aux erreurs et de plus en plus longs a

exécuter.

En réalité, QuickBooks peut paralyser votre organisation car il n'est tout
simplement pas congu pour évoluer au rythme de votre croissance et fournir

Sage

Les capacités de gestion financiére professionnelle dont les organisations

ont besoin. Vos exigences, toujours plus pointues et évolutives, nécessiteront
une automatisation accrue, une meilleure visibilité sur vos performances
financieres et opérationnelles, ainsi que des connexions a d'autres applications

critiques.

Heureusement, la solution de gestion financiére en nuage de Sage Intacct offre
une alternative plus performante, avec des fonctionnalités sophistiquées et
intuitives : consolidation rapide, gestion multi-entités, conversions de devises,
comptabilisation intelligente des revenus, et bien plus encore. Elle répond

a tous vos besoins actuels, méme si QuickBooks ne suffit plus, et vous offre
également toutes les capacités nécessaires pour I'avenir.

Mais quel est le bon moment pour franchir le pas ? Quelles options
envisager ? Quels sont les colts cachés de I'attente ? Ce document présente
certains des facteurs clés a évaluer lorsque vous envisagez de passer de
QuickBooks a une solution de gestion financiére professionnelle et évolutive.
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« Standing
pat »

cela peut

couter plus cher

gue vous ne le pensez

Si vous étes prisonnier de solutions de contournement, d'étapes supplémentaires, de la
saisie manuelle de données et d'analyses improvisées, vous dépensez déja plus que

vous ne le pensez. En effet, ces inefficacités deviennent progressivement des « procédures
courantes » et pesent silencieusement sur votre organisation en entravant votre capacité

a mener vos activités. Et comme les budgets sont toujours serrés, il peut sembler que le
statu quo soit I'option la plus sdre et la plus économique. Mais en réalité, si vous utilisez

QuickBooks, vous encourez de nombreux codts cachés.

Une étude récente de TechValidate' sur les utilisateurs de QuickBooks passés a Sage
Intacct a révélé une longue liste de défis auxquels les organisations sont

confrontées avant de migrer vers Sage Intacct :

Sage

« Dépendance excessive aux tableurs pour la gestion des processus financiers

et les rapports

« Saisie et ressaisie manuelles excessives des données

« Accés limité aux rapports et aux informations nécessaires a la prise de décision.

fabrication

Difficulté a s'adapter aux nouvelles exigences commerciales

« Des contréles inadéquats encadrant les processus financiers

1. Source : TechValidate TVID : 94C-D40-7D5
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Les cing
principales

limitations de
QuickBooks

L'étude de TechValidate correspond aux principaux goulots d'étranglement identifiés par

les utilisateurs de QuickBooks :

Leurs organisations exploitent au maximum les fonctionnalités intégrées a QuickBooks.

Examinons-les de plus prés.

1. Recours excessif aux tableurs pour la gestion des processus financiers et
I'établissement des rapports.

« Aprées avoir passé plus d'une semaine a éplucher d'énormes feuilles de

calcul, nous avons découvert que nous avions commis une erreur de calcul dans la fagon

dont nous comptabilisions les revenus depuis trois ans. »

Cela vous semble familier ? Espérons que non, mais de nombreuses organisations
développent naturellement et progressivement des exigences comptables sophistiquées
(telles que la comptabilisation des revenus et la consolidation multi-entités).

Et si QuickBooks constitue la base financiére, cela implique souvent des solutions de
contournement fastidieuses, car QuickBooks ne fournit pas les fonctionnalités intégrées

nécessaires a ces processus complexes.

Exportez-vous des données vers plusieurs feuilles de calcul ? Créez-vous des comptes

fictifs ? Générez-vous des écritures comptables supplémentaires ?

Sage

Avez-vous utilisé QuickBooks pour enregistrer vos revenus ou vos dépenses ? Ou

avez-vous créé des applications maison en dehors de QuickBooks ? Ces solutions de
contournement entrainent des erreurs de saisie, des données incorrectes ou obsolétes,
des inefficacités de processus, un gaspillage de temps et de ressources, ainsi qu’un

manque de controle et de conformité.

2. Saisie et r isie manuelles excessives des données

« Comment importer les données des commandes clients dans QuickBooks ? Je
passe actuellement de nombreuses heures a créer manuellement des factures

dans QuickBooks, et il doit y avoir une meilleure solution. »

La plupart des entreprises n'integrent pas QuickBooks a leurs autres applications

métiers essentielles, préférant une intégration manuelle (fichiers plats, exportations CSV et
ressaisie). Cette méthode peut suffire pour de petits volumes de données. Mais

quiconque a déja utilisé ces solutions de contournement vous dira que c'est un

véritable frein a la productivité & mesure que I'entreprise se développe. Qui a le temps de

rechercher, ressaisir et vérifier manuellement des données déja enregistrées ailleurs ?

Au lieu d'automatiser votre entreprise, ces intégrations manuelles sont une
source d'erreurs et de perte de temps.
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3. Acces limité aux rapports et aux informations nécessaires a la prise de
décision

« Plutdt que de lutter constamment pour répondre aux demandes de données et
de rapports spécifiques, Sage Intacct nous permet de produire des rapports
financiers de maniére réguliere et opportune, et d'avoir I'assurance de pouvoir

«

répondre facilement a toute nouvelle demande. »

Une visibilité en temps réel sur les indicateurs clés de performance est essentielle

pour prendre des décisions opportunes et optimiser les résultats. QuickBooks

propose des rapports prédéfinis, sans tableaux de bord, ce qui limite votre visibilité

et vous oblige souvent a prendre des décisions basées sur des données obsolétes. En
utilisant un systéme financier intégrant un grand livre multidimensionnel et un outil

de création de rapports, vous pouvez transformer vos analyses et devenir un partenaire
stratégique capable de fournir des informations pertinentes pour répondre aux

grandes questions de la direction.

4. Difficulté d'adaptation aux nouvelles exigences commerciales
« QuickBooks continue de planter et je perds toutes nos données de paie. »

Je n'ai pas le temps de ressaisir les données de 350 employés horaires...

Vous avez peut-étre déja constaté certains signes classiques indiquant que
QuickBooks ne répond plus a vos besoins. Ces menus et écrans, autrefois si rapides et
réactifs, présentent désormais de longs délais de réponse, le systeme peinant a gérer
le volume de données et l'intensité des calculs.

L'impression des rapports est interminable. Et les requétes semblent rendre la situation encore plus catastrophique.

Cette limitation critique est pour le moins risquée. Elle peut vous obliger a
fermer périodiquement QuickBooks, simplement pour maintenir vos fichiers de données.
Dans le pire des cas, les conséquences pourraient étre désastreuses : pannes systéme

et perte de données cruciales. Ce n’est pas ainsi qu’'on gére une entreprise.

5. Controles inadéquats des processus financiers
« Des erreurs dues a des processus manuels et a un manque de contrdle ont entrainé
des remboursements de frais indus d'un montant de 180 000 $ sur une période de

SiX mois. »

Les processus manuels sont une réalité avec QuickBooks.
Malheureusement, elles augmentent la probabilité de duplication des données et
d'erreurs de saisie, ce qui rend difficile I'obtention d'une vue financiére intégrée et en

temps réel des opérations de bout en bout d'une entreprise.

Malgré sa popularité en tant qu'application commerciale pour les petites
entreprises, QuickBooks n'a tout simplement pas été congu pour les
organisations en pleine croissance qui ont besoin de fonctionnalités avancées

pour gérer des processus sophistiqués.

Pour anticiper avec précision vos opportunités commerciales et planifier de

maniére proactive, vous avez besoin d'une vision globale de vos opérations et de la
capacité d'identifier les failles et les points forts de vos processus. Or, une solution
financiére qui limite la collaboration, ne fournit pas de controles de données adéquats et
ne s'intégre pas a vos autres sources de données, systémes et applications ne

vous le permet pas.
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La nouvelle vague
de la technologie

de gestion
financiere

Dites adieu aux options colteuses et désuétes

Auparavant, lorsqu'une entreprise dépassait les capacités de QuickBooks, les
solutions alternatives étaient peu attrayantes. L'achat, 'installation et I'exploitation
de logiciels financiers traditionnels pour PME, tels que Microsoft Dynamics,
représentaient un investissement considérable et une opération risquée. Cela
impliquait I'acquisition de serveurs et de bases de données, le recrutement de
spécialistes informatiques pour personnaliser et maintenir le logiciel, et un

engagement pluriannuel envers une infrastructure codteuse. Autant de centaines

« Tableaux de bord basés sur les roles : vous pouvez obtenir des informations globales et en temps réel
Une visibilité locale sur la situation de votre entreprise — et la possibilité de la

présenter aux bonnes parties prenantes au bon moment.

productivité accrue

« Automatisation comptable : Automatisation compléte
simplifie les processus comptables de base tels que les comptes
clients et les comptes fournisseurs.

de milliers de dollars en jeu, une perspective que peu d'entreprises étaient prétes a envisager.

Et ces obstacles ont souvent conduit de nombreux sites QuickBooks a tolérer ses

limitations bien plus longtemps qu'ils n‘auraient dd.

Mais le cloud computing a tout changé.

Une nouvelle génération de logiciels financiers en nuage a complétement
transformé la transition depuis QuickBooks. Avec un logiciel en nuage, votre

fournisseur prend en charge l'intégralité des colts et des risques liés a l'informatique.

Un navigateur web et une connexion internet suffisent : aucun matériel,

serveur, logiciel ou personnel informatique n'est requis.

L'informatique en nuage élimine les colts et les risques liés a la migration depuis
QuickBooks et offre de nombreux avantages essentiels a mesure que votre

entreprise se développe.

visibilité d'entreprise a tout moment et en tout lieu
« Données et processus en temps réel : vos utilisateurs (internes ou externes a
I'organisation) bénéficient d’'un accés sécurisé « a tout moment, n'importe

ol » a vos données et processus.
Rapports flexibles : grace a une architecture multidimensionnelle

intégrée, la finance basée sur le cloud fournit des rapports précis et

opportuns, offrant des informations pertinentes sur les données.

Sage

* Intégration étendue : Vous pouvez vous connecter aux principales applications
pour assembler facilement et a moindre cot un systéme interopérable

d’applications de pointe.

* Flux de travail définis par I'utilisateur : automatisez, contrdlez et rationalisez les

processus afin de les optimiser dans toute I'organisation.

Evolutivité
+ Une architecture évolutive qui s'adapte a la croissance de votre entreprise : @ mesure que votre activité se

développe, vous pouvez augmenter le volume des transactions et ajouter facilement de nouvelles entités.

+ Systeme multi-registres : Le cloud offre I'évolutivité et le controle
nécessaires aux entreprises a volume et a nombre de transactions élevés.

Contréles internes : Des contrles financiers rigoureux

garantissent la conformité et I'auditabilité.
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quu[er le
cout reel

de
QuickBooks

Malgré les inefficacités et les colts cachés de QuickBooks, il est tentant de

reporter l'investissement initial pour adopter une solution plus performante,
automatisée et évolutive. Heureusement, les systémes actuels basés sur le

cloud computing offrent des avantages économiques exceptionnels qui en

font une alternative trés rentable.

De nombreuses organisations constatent que le temps gagné grace a l'automatisation
des processus critiques et a la suppression des tableurs permet d'amortir rapidement
le colt total de la migration vers un nouveau systéme. Un retour sur investissement

en quelques mois seulement est fréquent.

Vous pouvez le vérifier pour votre propre organisation en comparant les codts
totaux et I'impact sur la productivité du maintien de QuickBooks avec les

mémes facteurs pour un nouveau systéme de gestion financiere basé sur le cloud.
Des milliers d'organisations comme la votre ont déja effectué cette comparaison, et
le constat est invariablement le méme : la migration vers une solution financiére

cloud génére un retour sur investissement extrémement positif.
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Conclusion

Les applications de gestion financiére basées sur le cloud offrent aux organisations financiéres les
solutions dont elles ont besoin pour travailler de maniére stratégique avec les parties
prenantes en leur fournissant les données financiéres nécessaires pour planifier I'avenir de

I'entreprise, acquérir de nouvelles connaissances et prendre des décisions financiéres

importantes.

En résumé, c'est pourquoi tant d'organisations ont déja abandonné QuickBooks au profit de
Sage Intacct, le systéme de gestion financiere en nuage. Elles bénéficient ainsi d'une
meilleure visibilité, d'une flexibilité accrue, d'une amélioration de leurs processus commerciaux

et financiers, et d'un retour sur investissement significatif et mesurable.

Si vous souhaitez en savoir plus, vous pouvez commencer par consulter le site www.sageintacct.com/

QuickBooks devient trop petit.
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