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“We will reinvent productivity to empower every 

person and every organization on the planet to 

do more and achieve more.” 

 

Satya Nadella, Microsoft CEO 

 Reloaded. 

Business model. 

Culture. 

Innovation. 





Microsoft et le cloud – un investissement historique 

Windows Server 

Microsoft Azure 



Le Cloud et la donnée au cœur de la transformation digitale 

Moderniser ses infrastructures et 
datacenters, gagner en agilité 

Développer, déployer et gérer 
des applications web et mobiles 

Connecter les objets: gares, 
stades, immeubles, véhicules…  

• Machines virtuelles 

• Réseau 

• Stockage / Archivage 

• Sécurité 

• Base de données 

• Puissance de calcul 

• Outils de dvmt… 

Capter, stocker, catégoriser, 
prédire, restituer de la donnée 

Proposer des services innovants 
basés sur le machine learning et l’IA 

Proposer rapidement des Apps: 
BI, ERP, CRM, HR, Marketing,… 



« Every company is a software company » Forbes 2011. 



L’intelligence artificielle 
Réinvente l’expérience client en magasin 

emarketing.fr

D’après Gartner, d’ici 2020, 85% des interactions clients dans la 

distribution seront gérées par l’IA 

http://www.e-marketing.fr/Thematique/general-1080/Breves/Comment-intelligence-artificielle-investit-magasins-312743.htmjol93YP6ulzu5Om1.97


L’intelligence artificielle 
Réinvente l’expérience client en voiture 





Du IaaS vers le PaaS et les Apps 





Accélération en France avec l’ouverture de Datacenters en 2017 

azurefrance@microsoft.com 



+120,000      
New Azure customer 
subscriptions/month 

30% 
VM on Azure running  
on Open Source OS 

40%  
from ISV & Starts Up 

1 Md 
Invests on Security 

15Mds 
Capex Invests last 6 years 

3 Mds in Europe 

Un momentum sans précédent  

90% 
CAC 40 use Microsoft Azure 

38  
Azure Regions & More than 100 

Datacenters 

93%  
YoY Growth on Azure 

 



+120 000 nouvelles souscriptions tous les mois  



Source: Microsoft Azure MSP Playbook 

• D’une logique de CAPEX à celle d’OPEX / coûts variables 

• Construire et vendre des offres sur un modèle de souscription: toucher plus de clients 

• Développer des offres de services managés: renforcer le récurrent, augmenter le profit 

• Accès aux dernières innovation, à l’Open Source, à un haut niveau de sécurité et de SLAs, à l’international 

• Développer du logiciel et de l’IP plus simplement: différenciation, adhérence et marges 

• Offrir un maximum de flexibilité et de choix grâce au Cloud Hybride 

• Une source de motivation forte pour les équipes techniques (chatbots, analytique, apps mobiles…) 





New IoT division 
Dedicated website 
Packaged solutions 
Pay per use model 

Capitalizing on Microsoft 
Azure IoT Suite 



Chatbot for Technical field operations at Engie, 
simplifying access to information - Capitalizing on 

Microsoft Azure Bot Framework 

http://www.usine-digitale.fr/article/comment-et-pourquoi-engie-a-mis-en-place-un-chatbot-pour-ses-techniciens.N496829


Réponse automatisée pour le support clients / employés à travers un chatbot (30% d’emails en moins / 4M de 
questions/réponses par mois / 85% de réponses automatisées / 9 langues supportées) 
Mise en production du ChatBot: 4 to 6 weeks 

15 personnes 

1,3M de CA 





Offre ‘SBS dans le Cloud’ par TechData 

Office 365                                         Azure Infra 

Exchange Online / Office / 

SharePoint / Remote Desktop  

Virtual Machine / Backup / Storage / 

VPN 

Déploiement simple :  

---------------------------------------------------

---------------------------------------------- 

- Kit de déploiement automatisé 

- Disponibilité de l’offre SBS sur StreamOne 

- Tutoriaux vidéos accessibles aux 

partenaires 

- Sessions de formation en équipe 

SBS 

dans le Cloud 

Cible: PME, small 

deal, volume 

Scénarios supportés :  

---------------------------------------------------

---------------------------------------------- 

- Appli métier dans le Cloud 

- Archive dans le Cloud 

- Serveur de fichiers dans le cloud 

- RDS (Remote App/Desktop) dans le cloud 

- Scénarios Hybrides 

- Azure Back-Up 

Principaux assets: 
• Videos 
• Flyers  

Videos  
• Banners, Azure calculator, Incentive partner: 50 € prize for first subscription 

 

 

 

 

Template automatisé qui aux partenaires de déployer 

l’équivalent de l’ancien SBS server basé sur Office 365 & 

Azure 

https://brain.so/795pn
https://onedrive.live.com/?authkey=!AC_TwFBSnq4CH7g&id=4F0BB2400759CB51!10342&cid=4F0BB2400759CB51
https://brain.so/795pn
https://brain.so/795pn
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MICROSOFT PARTNER NETWORK 

MICROSOFT INSPIRE  
LA conférence annuelle de l’écosystème de 
partenaires Microsoft, une occasion unique de 
se plonger au cœur de la stratégie du groupe, 
d’identifier les innovations techniques et 
commerciales qui font le marché du Cloud. 
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AZURE DAYS et CONFERENCES WEB 
Journées découvertes au campus de 
Microsoft et lors de webinaires avec 
nos équipes d’experts. Découvrez 
Microsoft Azure: infrastructure, 
données, applications, analytique, 
sécurité, hybride, gestion multi-
clouds… 
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SE FORMER GRATUITEMENT 
Depuis début 2017, Microsoft 
propose un MooC dédié à Azure 
avec des cours gratuits.  

UTILISER GRATUITEMENT MICROSOFT AZURE 
Activez votre Microsoft Action Pack et utilisez 
gratuitement Microsoft Azure pour votre usage 
interne. Si vous êtes une startup, bénéficiez 
gratuitement de 980 produits Microsoft ainsi que 
jusqu’à $750/mois de Cloud Azure pendant 3 ans à 
travers le programme BizSpark 

6 CONSTRUIRE VOTRE PRACTICE CLOUD 
Pour les nouvelles practices (infra, 
data, apps, securité) à fort potentiel, 
possibilité d’être accompagné par une 
équipe (Practice Development Unit) 
sur la création de votre offre et les 
premiers dossiers clients. Jusqu’au 
services managés! 

GAGNER EN VISIBILITE 
Au-delà de l’innovation technologique et des nombreux 
programmes d’accompagnement, Microsoft offre avant 
tout l’accès au plus grand écosystème IT / Business, en 
France et à l’international: présence sur la conférence 
annuelle MS experiences, référencement sur la 
marketplace Azure, fiche partenaire dans MPN, vidéos 
témoignages sur MS Experiences Online, etc. 

Microsoft AZURE – accompagnement 
partenaires, de A à Z 

Nouveaux partenaires, rejoignez 
l’Azure Mentor Program pour un 
accompagnement technique sur 
vos premiers deals + formations 
gratuites en présentiel (Partner 
Bootcamps) 

OBJECTIF CERTIFICATION 
La certification est un des 2 critères majeurs pour monter dans les 
niveaux de partenariat (en plus de la consommation Azure). 
Découvrez comment préparer  votre certification avec le 
programme Azure Skills 

ACCELERER VOTRE DEVELOPPEMENT  
Pour une sélection de partenaires managés, 
possibilité d’avoir un interlocuteur 
commercial dédié et de rejoindre des 
programmes exclusifs comme P-Seller et P-
Marketer – un accès direct à tout Microsoft.  
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David Boissiere 
Sr Channel Marketing Manager 
Partners Network Lead 
davibo@microsoft.com  

Accès au replay de la 
keynote session 2016 de 
Scott Guthrie Executive VP 
Cloud & Enterprise Group 
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MS experiences online Azure Marketplace 

DECOUVRIR SE FORMER / CERTIFIER CONSTRUIRE / ACCELERER 

Azure MooC 

BizSpark 

 
Découvrir la stratégie partenaires de Microsoft, les 
parcours adaptés à votre business (intégrateur, éditeur, 
hébergeur…), les programmes d’accompagnement (dont 
Cloud Service Provider), etc. 
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Thomas Coustenoble 
Sr Product Marketing Manager 
Cloud Partners development 
Thomas.Coustenoble@microsoft.com 
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Merci ! 
Thomas Coustenoble 

Senior Product Marketing Manager 

Microsoft Cloud & Data Platforms 

thomco@microsoft.com 


